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DevOps – 新的挑战
第一部分



DevOps – 新的挑战

01. 架构

开放平台

豪华车

极速拼车

快车

流量

优享 豪华车司机

开放平台

快车司机

运力

优享司机

拼车司机特价拼车

需求 编码 构建 监控发版 部署

测试

反馈

DevOps流水线

包管理

Git

文档协作

构建 框架

集成测试

静态检查

测试环境

自动化测试

多维度监控

灰度部署

镜像管理

分布式追踪

混合云

中间件

多IDC

平台工程

专车 专车司机



DevOps – 新的挑战

02. 挑战

DevOps

开发 测试

运维

重复工作繁重 环境难维护、场景难覆盖

报警多、定位难

微服务虽小
“五脏俱全”

依赖多，测试环境构建困难
场景复杂，难回归

既觉得报警多，又觉得报警覆盖不够，根因定位更是难上加难



开发 - 云原生脚手架
第二部分



开发 – 云原生脚手架

01. 挑战

开发

1. 重复工作繁重
微服务虽小“五脏俱全”

2. 弱类型语言语义不明

3. 性能瓶颈
滴滴流量存在明显的早晚和节假日波峰

微服务架构更依赖明确的类型约束



开发

01. 云原生脚手架 

Thrift IDL extension

Conf

Framework

Doc Client(PHP/GO/CPP/JAVA) Mock

RDS

Middleware

MQKV

Trace

Data

Metric

Log

Router

GZIP

HTTP Thrift GRPC

Local cache Breaker

CORS

Limiter

Validate

Container OSS

Service discovery(RPC) NoSQL Build AB

01. 统一Go技术栈

02. 统一框架

03. 统一数据

女娲



开发 – 云原生脚手架

03. 成果



测试 - 流量回放与测试环境
第三部分



测试 – 流量回放与测试环境

01. 挑战

测试

1. 场景多、难覆盖
回归测试才是最大的挑战，但传统单测、自动
化测试难以支撑

2. 依赖多，测试环境难构建
涉及几千上万微服务，同时还有大量中间件



测试 – 流量回放

02. 流量回放

流量录制 数据存储 流量检索

流量回放

eBPF-Go

Go

C++

CGO+LD_PRELOAD

PHP

syscall

Filter

Log

ES

inbound

outbound

request

response

MySQL

RPC

Redis

Case

SUTMock TCP

Mock local cache
Mock time

Test response
Diff inboundDiff outbound

Noise

Assert



测试 –流量回放

03. 成果



测试 – 测试环境

04. 测试环境

生产环境

Router

Router

预发环境 S1 S2 S3

Storage

Storage

S1 S2 S3

线上测试环境 S3

线下基准环境

线下测试环境

Router S1 S2 S3

S1

S1

S1

S3

基于链路追踪的流量染色

基于Go构建sidecar进行染
色流量分发



测试 –测试环境

05. 成果
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运维 – AIOps

01. 挑战

运维

1. 报警多，但不准，也不全
场景杂，维度多，变化快

2. 定位难，止损慢
微服务多，变更也多



运维 - AIOps

02. 介绍

监
控
告
警 跟

因
定
位

故障恢复

AIOps

相关性、因果分析、人工标注时序异常检测

链路追踪

变更事件

切流、降级回滚

指标拆解、分类

自动建设告警



运维 - AIOps

03. AIOps流程

黄金指标

延迟

流量

错误

饱和度

指标分类 告警策略

ETS ARIMA

移动平均 同环比

差分 兜底阈值

3sigma …

告警屏蔽

告警合并&降频 告警关联

根因定位

预估

A

B C

CPU

发单 完单

rpc rpc

DB

故障恢复

事件

降级

回滚

切流

限流

…
…



运维 - AIOps

04. 成果



未来 – 自动发布
第五部分



未来- 自动发布

01. 自动发布

需求 编码 构建 监控发版 部署

测试

反馈

人工

自动

静态检查 框架约束

编译检查

制定标准 Code Review

自动化测试

流量回放

黑/白盒测
试

单元测试

盯盘评估影响面 等用户反馈查Trace

自动化多维度监控 自动化根因定位 自动化止损
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